
 

 
 

INFORMATIVA ESTESA SULLA VIDEOSORVEGLIANZA/SISTEMA ANTINTRUSIONE 
 

1. Oggetto  
Con la presente informativa, che integra il contenuto dell’informativa semplificata di cui al successivo art. 
3, - ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016 (di seguito: GDPR) e dell’art. 3.1 del 
Provvedimento del Garante in materia di videosorveglianza 8 aprile 2010 - desideriamo informarLa in ordine 
al trattamento dei Suoi dati personali, acquisiti e trattati tramite gli impianti di videosorveglianza operativi 
presso le sedi di CLEVER SERVIZI ENERGETICI S.P.A site in Via Novara 30/a – 10098 Rivoli (TO), Via Autostrada 
44 – 12060 Magliano Alpi (CN), Corso Torino 104 – 14100 Asti (AT), Via Monte Rosa 12 – 28040 Paruzzaro 
(NO) e Strada del cascinotto 122/5 - 10156 Torino (TO), nel rispetto della normativa applicabile in materia 
di protezione dei dati personali.  
 
2. Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati  
Titolare del trattamento è CLEVER SERVIZI ENERGETICI S.P.A, con sede in - Via Novara 30, 10098 Rivoli – 
Torino in persona del Legale Rappresentante (di seguito “Azienda”), indirizzo e-mail: privacy@cleverse.it. 
La società ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati, che può essere contattato al seguente 
indirizzo email: privacy@cleverse.it. 
 
3. Informativa semplificata ai sensi dell’art. 3.1 del Provvedimento videosorveglianza 
Le zone videosorvegliate sono segnalate con appositi cartelli, conformemente all’art. 3.1 del Provvedimento 
videosorveglianza, chiaramente visibili in ogni condizione di illuminazione ambientale, ove sono anche 
richiamate le finalità perseguite. Tali cartelli sono collocati prima del raggio di azione delle telecamere. 
 
4. Categorie di dati trattati 
Per le finalità descritte al successivo art. 5 il Titolare tratta i dati personali, provenienti dal sistema di 
videosorveglianza, costituiti dalle immagini di persone e cose che si trovino nel raggio di ripresa delle 
telecamere installate  
 
5. Finalità e base giuridica del Trattamento  
Gli impianti di videosorveglianza sono stati installati esclusivamente per le seguenti finalità:  
- tutela del patrimonio del Titolare, prevenendo e perseguendo il compimento di eventuali atti illeciti; 

- sicurezza ed incolumità dei dipendenti, clienti e fornitori del Titolare; 

- per le altre finalità consentite dalla legge quali, ad esempio, un’eventuale collaborazione con le Forze 

dell’Ordine o un’eventuale difesa di propri diritti in giudizio. 

La base giuridica dell’attività di videosorveglianza deve essere individuata nel legittimo interesse del 
Titolare (art.6 Paragrafo 1, lettera f, del Regolamento UE 2016/679) a svolgere il trattamento per le finalità 
indicate nel punto 5) della presente informativa (GDPR art. 6, par. 1 lett f). 
In relazione a quanto previsto dal Provvedimento dell’Autorità Garante in tema di videosorveglianza dell’8 
aprile 2010 per il perseguimento delle finalità di tutela del patrimonio aziendale e di tutela e sicurezza delle 
persone non è necessario il consenso dei soggetti interessati 
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6. Modalità del trattamento  
I dati rilevati del sistema di videosorveglianza sono trattati secondo i principi di liceità, correttezza e trasparenza. Per le sole 
finalità indicate al punto 5 le immagini riprese dalle telecamere sono solo visionate in tempo reale e in caso di allarme, 
attraverso i monitor dedicati, dal personale addetto, autorizzato dal Titolare del trattamento.  
 
7. Periodo di conservazione dei Dati  
Le immagini contenute nelle videoregistrazioni sono conservate, ordinariamente, per un massimo di 24 ore dalla 
registrazione, fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione in relazione a festività o chiusura di uffici e servizi. Un 
eventuale periodo di conservazione maggiore a quello suindicato può essere stabilito nel caso in cui si debba aderire ad 
una specifica richiesta investigativa dell’Autorità giudiziaria o degli organi di polizia. Decorso tale termine, le immagini 
saranno automaticamente cancellate. 
 
8. Comunicazione e trasferimento dei Dati  
I dati personali trattati non saranno oggetto di diffusione e non saranno comunicati a soggetti terzi, ad esclusione di:  
-  soggetti che forniscono l’assistenza tecnica per i sistemi di videosorveglianza, tramite proprio personale addetto, 

specificamente autorizzato ad accedere al sistema nei limiti della stretta indispensabilità rispetto alle necessità di 
interventi di corretto funzionamento e manutenzione e sempre con l'assistenza e la presenza di un incaricato 
dell'Azienda; 

- i dipendenti a ciò autorizzati nonché nei limiti delle mansioni ad essi assegnate, i quali possiedono formazione 

professionale in materia di privacy con aggiornamento periodico. 

- Autorità giudiziaria e Polizia giudiziaria, allo scopo di coadiuvare le indagini afferenti condotte costituenti reato o per 

far valere le proprie pretese risarcitorie in tale sede. 

Il trattamento dei dati personali potrà essere effettuato anche da soggetti a cui sia riconosciuta la facoltà di accedere ai 
dati personali da norme di legge o di normative secondarie e/o comunitarie. 
 
9. Diritti dell’interessato 
Nella Sua qualità di interessato, in relazione al trattamento dei dati ivi descritto, potrà esercitare i diritti previsti dal 
Regolamento (artt.15-21), ivi inclusi: 
- ricevere conferma dell’esistenza dei Suoi dati personali e accedere al loro contenuto (diritti di accesso); 
- aggiornare, modificare e/o correggere i Suoi dati personali (diritto di rettifica); 
- chiederne la cancellazione o la limitazione del trattamento dei dati trattati in violazione di legge compresi quelli di cui 

non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o altrimenti trattati (diritto 
all'oblio e diritto alla limitazione); 

- opporsi al trattamento (diritto di opposizione); 
- revocare il consenso, ove prestato, senza pregiudizio per la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima 

della revoca; 
- proporre reclamo all'Autorità di controllo in caso di violazione della disciplina in materia di protezione dei dati personali; 
- ricevere copia dei dati in formato elettronico che lo riguardano e chiedere che tali dati siano trasmessi ad un altro 

titolare del trattamento (diritto alla portabilità dei dati). 
 
10.Modalità di esercizio dei diritti 

Le ricordiamo che è un Suo diritto proporre un reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, tramite il sito web: 
www.garanteprivacy.it, o inviando una e-mail all'indirizzo: garante@gpdp.it, oppure: protocollo@pec.gpdp.it. 

Per l’esercizio dei Suoi diritti e per ulteriori delucidazioni circa la presente informativa o su qualsiasi tematica privacy, potrà 
rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati (di seguito solo “Data Protection Officer” o, in breve, “DPO”) inviando 
un’e-mail all’indirizzo: privacy@cleverse.it.  
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